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1 APRESENTAÇÃO E OBJETIVOS

A Nello Assessoria de Crédito LTDA ("Nello Crédito") presta serviços de consultoria estratégica e

financeira, com auxílio à captação de crédito e recursos junto a instituições financeiras nacionais e

internacionais, bem como investidores privados, fundos de investimento, private equity, tanto nacional como

internacional ("Atividade").

Para realizarmos as Atividades, devemos realizar diversas operações específicas de Tratamentos de

Dados, como o processamento de Dados Pessoais dos nossos "Clientes", entendidos como os destinatários

dos serviços prestados pela Nello Crédito e com os quais esta tenha relação contratual formal.

A presente Política de Proteção de Dados ("Política") tem por objetivo informar e esclarecer, de forma

transparente, como a Nello Crédito Trata os Dados Pessoais dos seus Clientes e do público em geral que

acesse o Site da Nello Crédito ou compartilhe com ela qualquer tipo de Dado. Dentre os principais pontos que

norteiam esta Política, destacam-se:

a) Garantir que o Cliente compreenda as razões pelas quais coletamos e utilizamos os seus Dados
Pessoais e de que forma são compartilhados;

b) Explicar e dar transparência sobre Dados são Tratados pela Nello Crédito, às suas finalidades e as
operações de Tratamento a que esses Dados estão sujeitos, com fim de proporcionar ao Cliente a
melhor experiência em relação às Atividades; e

c) Explicar ao Cliente os seus direitos, obrigações e opções de escolha referentes aos seus Dados
Pessoais e de que forma preservamos sua privacidade e cuidamos dos seus Dados.

2 GLOSSÁRIO

A fim de possibilitar e facilitar o entendimento de alguns termos técnicos utilizados nesta Política, a Nello

Crédito disponibiliza o glossário a seguir:

TERMO DEFINIDO SIGNIFICADO

"Autoridade de Proteção

de Dados"

Autoridade pública independente que tem a

tarefa legal de supervisionar a conformidade com as

leis de proteção de Dados aplicáveis.

"Controlador" Nos termos da LGPD, Controlador é uma pessoa

natural ou jurídica, de direito público ou privado, a

quem competem as decisões referentes ao

Tratamento de Dados Pessoais, neste caso será a

Nello Crédito.



"Cookies" Um pequeno arquivo que é salvo no

computador das pessoas para ajudar a armazenar as

preferências e outras informações usadas nas

páginas da web que elas visitam.

"Dados" Todos os Dados que a Nello Crédito obtém de

seus Clientes e demais pessoas que acessem o Site

ou tenham qualquer contato com a Nello Crédito.

"Dados de Contato" Nome, CPF, e-mail e telefone celular.

"Dados de Identificação" Nome, CPF, e-mail, data de nascimento, telefone

celular, Dados de filiação (nome da mãe e do pai),

selfie, cópia do documento com foto (RG / CNH) e

endereço completo e eventuais outros aplicáveis.

"Dados Bancários" Nome, CPF, instituição financeira, agência e

conta bancária (conta corrente/poupança).

"Dados Pessoais" Conforme definido na LGPD, corresponde a toda

informação relacionada a pessoa natural identificada

ou identificável.

"Identificadores" Código atribuído pelo Google Analytics ® aos

seus usuários que despersonaliza as informações de

análise de tráfego em nosso Site.

"Site" Página online Nello Crédito, acessável pelo

seguinte endereço

(https://nelloinvestimentos.com.br/

"Tratar", "Tratamento" ou

"Tratado"

Tudo o que é feito com quaisquer Dados

Pessoais, seja ou não por meios automatizados,

como coleta, registro, organização, estruturação,

armazenamento, adaptação ou alteração,

recuperação, consulta, uso, divulgação por

transmissão, disseminação ou disponibilização,

alinhamento ou combinação, restrição, apagamento

ou destruição.

3 ABRANGÊNCIA

As regras definidas nesta Política devem ser seguidas por todos os sócios, diretores e profissionais (seja

de que natureza forem) vinculados contratualmente à Nello Crédito e que participem das suas Atividades

("Colaboradores").



Da mesma forma, se aplica a todas as entidades ou indivíduos que agem em nome da Nello Crédito, por

meio de procuração, contratação, subcontratação, ou qualquer outro tipo de concessão nesse sentido.

4 DIRETRIZES

A aplicação desta Política não distingue área, nível hierárquico ou tipo de relação com a Nello Crédito e

objetiva estabelecer os princípios éticos e de conduta que devem orientar todas as relações internas e

externas da Nello Crédito, seja entre Colaboradores, com Clientes ou com a sociedade em geral.

Pensando em uma abordagem holística na busca por padrões de excelência de mercado, a Nello Crédito

conta com diversas outras políticas e manuais internos (em conjunto, "Políticas Nello"). Deste modo, a

presente Política deve ser lida e interpretada em conjunto com as demais Políticas Nello, eis que

complementares.

O quadro sinóptico das Políticas Nello, bem como seu histórico de atualização pode ser consultado a

seguir:

Documento Atualização
Política Anticorrupção e de Prevenção à Lavagem de Dinheiro e ao Financiamento do
Terrorismo

11/04/2024

Código de Ética e Conduta 11/04/2024
Política de Compliance 11/04/2024
Política de Segurança da Informação 11/04/2024
Política de Proteção de Dados Pessoais 11/04/2024

5 LEGISLAÇÃO APLICÁVEL

Entende-se como Legislação Aplicável o conjunto de normas legais e regulatórias aplicáveis às Atividades

da Nello Crédito, incluindo leis federais, estaduais e municipais, ordenamentos, regras e regulamentos dos

membros da administração pública direta e indireta, incluindo órgãos de controle, autarquias, entidades de

classes, de mercado e autorreguladoras, bem como de regras internacionais às quais o Brasil seja signatário,

em especial, mas não limitada a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei 13.709/18 – "LGPD"), Marcos

Civil da Internet e demais normas de proteção de dados (em conjunto, "Legislação Aplicável").

6 VIGÊNCIA



As diretrizes contidas nesta Política entram em vigor na data de sua publicação e permanecem vigentes

por prazo indeterminado, podendo ser revisada a qualquer momento pela Nello Crédito para melhor

adaptação a Legislação Aplicável e as melhores práticas de mercado.

7 COLETA DOS DADOS PESSOAIS

Os Dados Pessoais dos Clientes obtidos pela Nello Crédito são, em geral, fornecidos pelo próprio Cliente,

por meio do preenchimento de formulários de cadastro quando do início da relação contratual entre as

partes.

Estes Dados Pessoais permitem a realização das Atividades da Nello Crédito e, consequentemente, a

entrega dos serviços esperados pelo Cliente. Ademais, a Nello Crédito coleta Dados para o cumprimento de

obrigações legais, conforme Legislação Aplicável.

8 PROCESSOS DE TRATAMENTO

Para que os serviços oferecidos pela Nello Crédito sejam cumpridos, é necessário efetuarmos diversas

operações dos Dados Pessoais dos Clientes, conforme descrição abaixo:

ORIGEM
TIPO DE DADOS
UTILIZADOS FINALIDADES DE TRATAMENTO

Acesso ao Site

Dados de navegação:
dados coletados por
meio de Cookies,
incluindo endereço IP,
hora e data de acesso,
geolocalização e dados
sobre o dispositivo de
acesso.

Reconhecimento de perfis e hábitos de
consumo coletivos de quem acessa o Site,
a fim de gerar dados estatísticos que
possibilitem melhor compreensão de
como se dão as interações no Site, a fim
de personalizarmos os serviços
oferecidos pela Nello Crédito



Preenchimento
Formulários
pelos Clientes

Dados de Identificação,
Dados Pessoais, Dados
Bancários, Dados de
Contato.

Realização das Atividades da Nello
Crédito, tais como contratadas pelos
Clientes.

Sem prejuízo do mencionado na tabela acima, as finalidades para as quais podemos processar Dados

Pessoais, sujeito à Legislação Aplicável, incluem:

d) Representar os Clientes junto à investidores e instituições financeiras;

e) Atendimento e o contato direto com Clientes;

f) Disponibilizar boletins informativos e outras comunicações de marketing por qualquer meio
(incluindo e-mail, telefone celular, mensagem de texto, correio ou pessoalmente ao Cliente),
contendo informações relevantes sobre a Nello Crédito;

g) Aprimorar funcionalidades do Site e das Atividades;

h) Evitar e verificar casos de suspeita de fraudes, violação de direitos ou outros atos em contrariedade
com a Legislação Aplicável praticados pelo Cliente;

i) Cumprimento das Políticas Nello e da Legislação Aplicável;

j) Atender a ordens judiciais ou de órgãos competentes; e

k) Mapear o mercado.

9 DIREITOS LEGAIS

Além dos demais direitos garantidos nesta Política, e sujeito à Legislação Aplicável, a Nello Crédito

garante aos Clientes:

l) O direito de solicitar acesso ou cópias de seus Dados Pessoais que processa ou controla;

m) O direito de solicitar a retificação de quaisquer imprecisões em seus Dados Pessoais;

n) O direito de solicitar, conforme o caso, a eliminação dos Dados Pessoais Tratados ou controlados
pela Nello Crédito;



o) O direito de se opor ao Tratamento dos Dados Pessoais, sendo que neste caso a Nello Crédito se
reserva ao direito de deixar de prestar os serviços contratados pelo Cliente, em caso de eventual
impossibilidade;

p) O direito de ter seus Dados Pessoais transferidos para outro Controlador, na medida do aplicável
(portabilidade);

q) O direito de retirar seu consentimento, em relação ao processamento dos seus Dados Pessoais; e,

r) O direito de apresentar reclamações sobre o Tratamento de seus Dados Pessoais à Autoridade
Nacional de Proteção de Dados por meio dos seus canais oficiais.

10 COMPARTILHAMENTO DE DADOS COM TERCEIROS

Também com o único fim de realizarmos as Atividades, atendendo os Clientes e cumprindo com suas

obrigações legais, a Nello Crédito poderá compartilhar com terceiros alguns dos Dados recebidos.

Estes terceiros, responsáveis por auxiliar nas Atividades, são contratados de acordo com as Políticas Nello

e o Cliente poderá ter acesso as suas informações, mediante simples requerimento à Nello Crédito.

Dentre os prestadores de serviços terceiros que a Nello Crédito poderá contratar, estão àqueles que

forneçam hospedagem de sites, análise de Dados, processamento de pagamentos, realização de pedidos,

distribuição de produtos, fornecimento de infraestrutura, serviços de tecnologia da informação, atendimento

ao Cliente, serviços de entrega de e-mail, processamento de cartões de crédito, serviços de auditoria,

verificações de segurança e outros serviços semelhantes.

Além disso, a Nello Crédito poderá divulgar os Dados Pessoais dos Clientes para:

s) Autoridades legais e regulatórias, mediante determinação ou para fins de relatar qualquer violação
real ou suspeita à Legislação Aplicável;

t) Qualquer parte relevante, agência de aplicação da lei ou tribunal, na medida necessária para o
estabelecimento, exercício ou eficácia da Legislação Aplicável;

u) Qualquer parte relevante para efeitos de prevenção, investigação, detecção ou repressão de
infrações penais ou execução de sanções penais, incluindo a salvaguarda e a prevenção de ameaças
à segurança pública;

v) Qualquer adquirente(s) terceiro(s) relevante(s), no caso de reorganização, fusão, venda, joint
venture, cessão, transferência ou outra disposição de toda ou qualquer parte dos negócios da Nello
Crédito;

w) Funcionários e empresas do grupo do qual a Nello Crédito faça ou venha fazer parte, bem como
potenciais investidores;



x) Quaisquer outros terceiros para quem a Nello Crédito seja obrigada a compartilhar as informações
devido a obrigações legais, contratuais e regulatórias e/ou cuja divulgação das informações seja
necessária ou recomendável para a devida, efetiva e eficiente realização de suas Atividades; e

y) Cumprimento de ordem judicial.

11 TRANSFERÊNCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS

Existe a possibilidade de a Nello Crédito realizar a transferência internacional de Dados Pessoais de seus

Clientes para terceiros, em conexão com os objetivos definidos nesta Política.

Caso isso ocorra, a Nello Crédito se compromete a realizar a transferência internacional dentro dos

parâmetros definidos na Legislação Aplicável.

12 COOKIES

A Nello Crédito poderá utilizar Cookies para uma melhor experiência dos usuários de seu Site, o que nos

possibilita analisar o tráfico de internet e saber quando um usuário visitou o Site. Sempre que um usuário

interagir com o Site, automaticamente, serão recebidas e armazenadas informações no seu navegador ou

dispositivo em seus registros de servidor, o que inclui: endereço IP (Protocolo de Internet), identificação de

dispositivo, página ou recurso visitado, tempo despendido em cada umas dessas páginas, horários e datas de

acesso, tipo de navegador, dispositivo utilizado para o acesso, além da página ou recurso utilizado para

localizar o destino.

Além da utilização dos Cookies, nós também poderemos utilizar Identificadores (por exemplo o Google

Analytics®) para mensurar os acessos feitos no Site e para coletar informações sobre o uso do Site. Tais

Identificadores poderão coletar, entre outras informações: a forma como o usuário visita o Site, quais páginas

e quando as páginas são visitadas, e outras plataformas que usuário acessou antes de visitar o Site.

A Nello Crédito utiliza as informações obtidas dos Identificadores apenas para melhorar seu Site.

O uso e compartilhamento de informações coletadas pelo Identificador sobre suas visitas ao Site são

restritos pelos termos de uso e política de privacidade do próprio Identificador. O usuário sempre poderá

impedir o Identificador de lhe identificar ao desabilitar os Cookies do navegador.

13 NECESSIDADE E ADEQUAÇÃO (MINIMIZAÇÃO) DE DADOS PESSOAIS

A Nello Crédito adota todas as medidas razoáveis para garantir que os Dados Pessoais Tratados sejam

limitados aos Dados Pessoais necessários para atingimento dos fins mencionados nesta Política.



14 RETENÇÃO DE DADOS

A Nello Crédito manterá cópias de Dados Pessoais apenas pelo tempo necessário em relação aos

propósitos definidos nesta Política e para cumprimento da Legislação Aplicável.

A Nello Crédito pode enviar mensagens via SMS, WhatsApp, malas diretas, e-mails e propostas

referentes a oferta de produtos ou serviços de suas Atividades, sempre em conformidade com esta Política e

se permitido pela Legislação Aplicável.

Dados poderão ser mantidos por prazo mínimo de 6 (seis) meses, conforme autorizado e determinado

legalmente, nos termos da Legislação Aplicável.

Para fins de auditoria e preservação de direitos, a Nello Crédito poderá permanecer com o histórico de

registro dos Dados dos Clientes por prazo maior, nas hipóteses que a Legislação Aplicável estabelecer. Os

Dados preservados na condição indicada terão seu uso limitado única e exclusivamente para cumprimento da

Legislação Aplicável.

15 OBRIGAÇÕES CLIENTES

Os Clientes deverão fornecer seus Dados Pessoais (e demais Dados) completos e precisos, para que a

Nello Crédito possa cumprir com os serviços contratados e Legislação Aplicável.

16 CANAIS DE ATENDIMENTO

Em caso de dúvidas com relação a este Política ou quaisquer outras questões relacionadas ao Tratamento de

Dados Pessoais pela Nello Crédito, entre em contato através de um dos meios disponíveis abaixo:

compliance@nelloinvestimentos.com.br.

Os contatos serão respondidos pelo encarregado pela proteção de Dados, nomeado pela Nello

Crédito, Sra. Carla Manorov.

17 REGRAS DE INTERPRETAÇÃO

Termos Definidos. Os termos grafados utilizados neste documento com as iniciais em maiúsculo terão

os significados que lhes são atribuídos no próprio corpo desta Política.

Interpretação. A leitura e interpretação deste documento deverá ser realizada de acordo com os

seguintes princípios.

a) As definições aqui estabelecidas aplicam-se nas formas masculina e feminina, singular e plural, sem

alteração de significado;



b) As referências a disposições legais e/ou regulamentares deverão ser interpretadas como

referências a elas e suas posteriores alterações ou consolidações;

c) Os títulos e subtítulos neste documento são inseridos para a conveniência de referência apenas e

não limitarão ou serão utilizados para interpretar os parágrafos ou cláusulas a que se aplicam;

d) Os termos "incluir", "incluindo", e termos similares serão considerados como se seguidos da

sentença "sem limitação", e as expressões "desta Política", "por meio desta Política", "nesta

Política", "esta Política", "a Política", "da Política", "à Política", "presente Política" e "sob esta

Política" referem-se a este Política como um todo;

e) A não ser que o contexto demande expressamente outra interpretação, referências a cláusulas e

itens significam cláusulas e itens desta Política;

f) A redação de qualquer disposição desta Política deverá ser, em qualquer hipótese, interpretada de

forma simples e de acordo com seu significado justo; e

g) A palavra "ou" expressa uma alternativa e/ou separação, mas não uma exclusão.


